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 อุตสำหกรรมไมซ์เป็นอุตสำหกรรมที่สร้ำงมูลค่ำเพิ่มให้กับประเทศสูง เนื่องจำกเป็นอุตสำหกรรมที่ผนวกเร่ือง
กำรเดินทำงและกำรท ำงำน/ประกอบธุรกิจ ท ำให้เกิดประโยชน์อย่ำงน้อย 2 ประกำรได้แก่ 1) เกิดกำรใช้จ่ำยของนัก
เดินทำงไมซ์และกำรจ้ำงงำนเพื่อจัดกิจกรรมกำรจัดประชุม/สัมมนำ/นิทรรศกำร/กำรท่องเที่ยวต่ำงๆ ซึ่งนักเดินทำง
ไมซ์เป็นนักเดินทำงธุรกิจย่อมมีกำรใช้จ่ำยในอัตรำสูงกว่ำกำรท่องเที่ยวแบบทั่วไป และ 2) เป็นโอกำสในกำรสนับสนุน 
ควำมโดดเด่นของธุรกิจ/อุตสำหกรรมของเมืองที่จัดงำนให้เป็นที่รู้จักในวงกว้ำง  

ปัจจุบันอุตสำหกรรมไมซ์กระจุกตัวอยู่ในกรุงเทพมหำนครและปริมำณฑล คิดเป็นร้อยละ 80 ของงำนทั้งหมด 
มีเพียงร้อยละ 20 ของกิจกรรมไมซ์ที่จัดในภูมิภำค จำกเหตุผลข้ำงต้น ท ำให้เห็นว่ำกำรพัฒนำอุตสำหกรรมไมซ์ใน
ภูมิภำคเป็นทิศทำงส ำคัญที่ส ำนักงำนส่งเสริมกำรจัดประชุมนิทรรศกำร (องค์กำรมหำชน) หรือ สสปน. มุ่งเน้นเพื่อ
ขยำยศักยภำพของอุตสำหกรรมไมซ์ในภำพรวมของประเทศ และเป็นกำรกระจำยรำยได้และควำมเจริญไปสู่เมือง
ต่ำงๆ ในภูมิภำค โดยมีสรุปผลกำรศึกษำที่ส ำคัญดังนี้ 

(1) แผนปฏิบัติการแบบบูรณาการส าหรับเมืองไมซ์ซิตี้  ปี  2562-2565 ใน 5 เมือง ประกอบด้วย
กรุงเทพมหำนคร เชียงใหม่ ภูเก็ต พัทยำและขอนแก่น ตำม 4 พันธกิจหลักของ สสปน. เพื่อขับเคลื่อนอุตสำหกรรม
ไมซ์ในพื้นที่ ประกอบด้วย 1(  ขับเคลื่อนนโยบำยกำรพัฒนำอุตสำหกรรมไมซ์ ให้อยู่ในยุทธศำสตร์จังหวัด/เมือง และ
ได้รับกำรสนับสนุนทรัพยำกรในกำรด ำเนินงำนจำกจังหวัด/เมือง และน ำไปสู่กำรพัฒนำทำงกำยภำพของเมือง และ
กำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ไมซ์ 2 ( ริเร่ิม/ด ำเนินกำร/สนับสนุนกำรพัฒนำบุคลำกรและผู้ประกอบกำรให้มีควำมรู้และทักษะ
ฝีมือได้มำตรฐำน 3)  ริเริ่ม/ด ำเนินกำร/สนับสนุนกำรท ำงำนกำรตลำด กำรขำย และกำรประมูลงำนเพื่อน ำกิจกรรม
ไมซ์ระดับประเทศ ระดับนำนำชำติ เข้ำมำจัดในจังหวัด/เมือง 4) เก็บและวิเครำะห์ข้อมูลอุตสำหกรรม MICE เพื่อใช้
ประโยชน์ในกำรก ำหนดนโยบำย ยุทธศำสตร์ แผน กำรติดตำมประเมินผล และสื่อสำรสังคม 

 (2) แผนแม่บทการยกระดับขีดความสามารถของ สสปน.ปี 2562-2570 เพื่อกำรขับเคลื่อนนโยบำย
อุตสำหกรรมไมซ์สู่ภูมิภำค ซึ่งมีหลักกำรส ำคัญ 3 ประกำร คือ 1) สสปน. มีนโยบำยผลักดันกำรพัฒนำอุตสำหกรรม
ไมซ์ในภูมิภำคเพื่อยกระดับศักยภำพของอุตสำหกรรมไมซ์ในภำพรวมของประเทศ  2) ทีม Area-based เป็น
ผู้รับผิดชอบหลักและจะต้องมีกำรสนับสนุน/ยกระดับให้สำมำรถท ำงำนให้ได้ตำมภำระหน้ำที่ 3) พิจำรณำปรับระบบ
กำรจัดกำรด้ำน แผน งปม.และกระบวนกำรท ำงำน เพื่อให้องค์กรสำมำรถขับเคลื่อนเชิงพื้นที่ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
โดยมีเป้ำหมำยส ำคัญดังนี้ 

1. กำรเพิ่มปริมำณงำนไมซ์ในเมืองไมซ์ซิตี้ภูมิภำค : (60:40) ภำยในปี 2570 
2. กำรส่งเสริมให้เมืองใช้ไมซ์เป็นเครื่องมือในกำรส่งเสริมธุรกิจอุตสำหกรรมส ำคัญของเมือง : (ทุกเมืองมีจุดเน้น) 
3. กำรประเมินและยกระดับเมืองที่มีศักยภำพในกำรเป็นไมซ์ซิตี้ : มีไมซ์ซิตี้ 12-15 เมือง 

4. กำรพัฒนำคนและพัฒนำ/เพิ่มผู้ประกอบกำรไมซ์ที่มีมำตรฐำนสำกล : เพิ่มสถำบันที่หลักสูตรไมซ์และเพิ่ม
ผู้ประกอบกำรไมซ์ที่มีมำตรฐำนให้เพียงพอ (แต่ละเมืองควรก ำหนดเป้ำหมำยของตน) 
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Abstract  : 

 MICE industry contributes very high value added for the country economy because its 
coming with transportation and work business. MICE industry generates huge benefits at least from 
1) MICE visitors’ expense and employment for meeting, incentive travel, conference and exhibition 
activities. MICE visitors normally spend more than travel visitors and 2) MICE creates opportunities 
to promote city’s businesses and industries.  

The statistically implied that 80 percent of MICE activities is recently organized in Bangkok. 
There is only 20 percent organized in other provinces. Therefore, Thailand Convention & Exhibition 
Bureau (TCEB) aims to promote MICE industry through MICE City as the main priority in order to 
develop and enhance the MICE capability, income and advancement to the nationwide. There are 
the main results of the study as follow: 

 (1) The integrated MICE city plan (fiscal year 2562-2565) in 5 MICE cities (Bangkok, Chiang 
Mai, Phuket, Pattaya and Khon Kean) according to TCEB’s mission including 1) merge MICE to be 
one of the city’s strategies in city development plan in order to have the MICE policy movement 
and also earn the support and physical development form the city. 2) initiate, implement and 
support city’s human resource and entrepreneur development such as Destination Management 
Company (DMC) or Professional Exhibition Organizer (PEO) 3) initiate, implement and support city’s 
marketing, sales and bidding to bring MICE activities in international and national scale into the 
city. 4) collect and analyze MICE information for policy making, strategy plan, monitoring and 
public relations. 

 (2) The master plan for TCEB capability enhancement (fiscal year 2562-2570) for MICE 
industry development through MICE City under the concepts: 1) TCEB aims to enhance MICE city 
capability for overall MICE nationwide. 2) the area-based teams who are responsible for MICE city 
development has to be improved their capabilities for this mission. 3) Work plan, budget, workflow 
and management system need to be adjusted in order to support the MICE city’s capabilities 
strengthening. The main purposes of this master plan are: 

1. increase MICE city activities: to be 40% in year 2027 
2. promote MICE to support city’s businesses and industries: has business focus in each MICE city 
3. evaluate and enhance potential cities to be MICE city: 12-15 MICE cities 
4 .  develop human resources and entrepreneurs to achieve international services: each city 

should have their own targets. 


